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In data 12 giugno 2025, alle ore 15, si è riunita, in aula SAL1 (via dei Mille 19) con la possibilità di 
collegamento telematico, la Commissione Assicurazione della Qualità (AQ) del Dipartimento di Civiltà e 
Forme del Sapere, per discutere il seguente ordine del giorno: 
 
Verifica documentale e tracciabilità processi di AQ per l’Autovalutazione del Dipartimento. 

 
Sono presenti 
Prof.ssa Chiara O. Tommasi, Presidente 
Prof. Gianluca Miniaci, Componente 
Dott. Alberto Ambrosini, Componente 
Prof.ssa Anna Anguissola, Componente 
Dott.ssa Silvia Dadà, Componente 
Dott. Emanuele Taccola, Rappresentante del personale tecnico-amministrativo 
Assume le funzioni di segretario verbalizzante la Prof.ssa Chiara O. Tommasi  

 
Verifica documentale e tracciabilità processi di AQ per l’Autovalutazione del Dipartimento 
 
La Presidente ricorda che la Scheda di Autovalutazione costituisce uno strumento centrale per il 
monitoraggio delle attività dipartimentali e per il miglioramento continuo dei processi relativi a didattica, 
ricerca, terza missione e organizzazione amministrativa. 
La Commissione procede quindi a un esame condiviso della documentazione disponibile, con particolare 
attenzione ai dati aggiornati relativi all’anno di riferimento e agli indicatori previsti dal sistema di 
Assicurazione della Qualità di Ateneo. 
Nel corso della discussione emergono i seguenti elementi principali: 
necessità di valorizzare i punti di forza del Dipartimento, con specifico riferimento alla qualità della 
produzione scientifica, alla sostenibilità dell’offerta formativa e al grado di internazionalizzazione delle 
attività; 
opportunità di evidenziare le criticità emerse dal monitoraggio, in particolare in relazione ad alcuni 
indicatori di regolarità delle carriere studentesche e al rafforzamento dei servizi di supporto; 
importanza di definire azioni correttive concrete, temporalmente scandite e verificabili. 
La Commissione procede quindi alla lettura della Scheda di Autovalutazione, articolata nelle diverse sezioni 
previste dal format istituzionale. 
Dopo ampia discussione, si stabilisce di: iniziare a redigere una bozza da integrare in un secondo momento 
con eventuali aggiornamenti statistici di prossima pubblicazione; 
acquisire ulteriori osservazioni dai responsabili delle diverse aree dipartimentali; 
riconvocarsi a settembre per una revisione ulteriore e trasmettere il testo aggiornato agli organi competenti 
per il successivo esame. 
La Commissione approva all’unanimità l’impostazione generale del documento e incarica il Presidente, con 
il supporto del segretario verbalizzante, di predisporre la versione definitiva della bozza. 

 
Null’altro essendovi da discutere, la seduta è tolta alle ore 17.30 
Letto, approvato e sottoscritto. 
Il Presidente 

 
Prof.ssa Chiara Ombretta Tommasi, Referente AQ per il Dipartimento 


