E-commerce Assistant & Data Entry - stage curriculare

Chi siamo e cosa facciamo

Dresso ¢ la startup fiorentina che vuole promuovere I'economia circolare nel mondo del
fashion. E’ il social network in cui le persone possono prendere ispirazione dagli outfit
condivisi dalla community e acquistare e vendere capi pre-loved.

Gli utenti condividono i propri outfit, taggano i prodotti indossati e acquistano cid che amano
inviando un’offerta omnidirezionale a tutta la community.

Chi cerchiamo

Lo studente, sotto la supervisione del tutor, seguira il match tra la domanda e I'offerta dei
prodotti sulla nostra piattaforma. Dopo aver ricevuto I'offerta da parte degli utenti, si attivera
per rispondere adeguatamente alle loro richieste, prestando attenzione alla taglia, alla
condizione del capo e al prezzo desiderato.

La risorsa inoltre, curera I’ inserimento dei prodotti nel catalogo digitale.

Requisiti

e Buona conoscenza dei principali brand di moda, delle collezioni e delle fasce di
prezzo;

Attenzione ai dettagli;

Propensione all'ascolto;

Buone doti comunicative e relazionali;

Empatia e orientamento al cliente;

Buona conoscenza della lingua inglese.

Se sei un appassionato del fashion system e hai voglia di muovere i primi passi nel mondo
del lavoro in un contesto giovane e dinamico, ti aspettiamo.



