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Verbale della riunione del Gruppo Assicurazione qualita del Dipartimento di Civilta e
Forme del Sapere, 16 ottobre 2019 '

In data 16 ottobre 2019 alle ore 17.30 nella Sala 3 del Complesso ex Salesiani in Via dei
Mille 19 si € svolta la riunione del Gruppo Assicurazione Qualitd del Dipartimento (GDQ),
nelle persone del Presidente GDQ, Federico Cantini, e di Anna Anguissola, Gianluca Miniaci,
Alma Poloni ed Emanuele Taccola.

Era assente giustificata Marialeandra Lupi.

La riunione ha avuto lo scopo di individuare possibili azioni correttive da intraprendere sulla
base dei rilievi mossi in occasione della visita per I’accreditamento che si & svolta nel mese di
marzo.

- Didattica. Alma Poloni dovra contattare i Presidenti dei Cds per verificare che
abbiano controllato che tutti i docenti abbiano inserito sul portale Valutami i
programmi dei loro corsi, e, in caso di mancanze, quali iniziative abbiano preso per
risolverle.

- Alma Poloni dovra inoltre leggere le schede SUA dei Cds relative all’anno
accademico 2018-2019 alla luce dei rilievi presenti nella relazione preliminare della
CEV per il Cds in Scienze dei beni culturali, per verificare la persistenza di eventuali
criticita.

- Terza missione. Il referente per la Terza Missione, Giancluca Miniaci, dovra portare
avanti lo stesso esame delle schede SUA per I’ambito che lo riguarda.

- Per quanto riguarda I’informazione relativa alla Terza Missione, si & rilevato un
problema di dispersione, dovuto al fatto che gli eventi vengono comunicati attraverso
diversi canali, mailing list del personale docente, sito web news dell'ateneo, redazione
stampa ateneo, Facebook cfs e pagine web/fb/IG personali. La soluzione ottimale
sarebbe far defluire tutto il traffico di informazioni della Terza Missione tramite
l'indirizzo redazione web cfs, e assegnare a Francesca Lemmi il compito di inoltrare le
email alla mailing list del personale docente e al sito news dell'Ateneo (oltre che alla
pagina Fb e IG del dipartimento). Ciascun docente dovrebbe quindi inviare a
Francesca Lemmi oltre alla locandina (pili un’eventuale descrizione dell'evento) anche
un tag che indichi a quale sottocategoria della Terza Missione appartiene
I'evento. Andrebbe inoltre formulato un "protocollo" (sotto forma di memorandum) da
inserire in un apposito spazio sul sito del Dipartimento, in modo che i docenti possano
essere informati sulla procedura corretta da seguire per inviare informazioni sulla loro
attivita di Terza Missione. Sarebbe anche opportuno inviare una serie di email
periodiche per ricordare a tutti la corretta procedura per l'invio del materiale. Gianluca
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Miniaci & stato incaricato di contattare Francesca Lemmi per esporle i desiderata del
GDQ.

- Personale tecnico-amministrativo. Emanuele Taccola, in quanto rappresentante del
personale tecnico-scientifico e tecnico-amministrativo, da lettura di una relazione
presentata da Maria Leandra Lupi, che non ha potuto essere presente alla riunione
(relazione allegata al presente verbale). Lupi rileva, riportando una serie di dati
significativi, che a fronte di un forte aumento del carico di lavoro, legato alle
numerose nuove assunzioni di personale docente e alle pratiche connesse alle attivita
legate al Dipartimento d’eccellenza, il personale amministrativo ha subito, per varie
ragioni, una consistente riduzione. 11 GDQ segnala quindi la necessita di una
valutazione complessiva del problema, volta a verificare se le attivita connesse al
Dipartimento d’eccellenza siano in effetti sostenibili con il personale a disposizione.

- Emanuele Taccola ha poi sollevato I’importante questione dei laboratori. Allo stato
attuale il Dipartimento ha molti laboratori, ma pochissimi tecnici di laboratorio. In
assenza di un tecnico di laboratorio un laboratorio non pud essere davvero considerato
tale, ma & soltanto uno spazio didattico, se non addirittura un magazzino, che non ¢ in
grado di fornire servizi. Il problema si presentera presto per un laboratorio di notevole
importanza per le attivita del Dipartimento, quello di restauro, poiché tra pochi mesi
andra in pensione il tecnico di riferimento, Gianluca Buonomini. Il GDQ segnala il
problema al Direttore del Dipartimento.

La riunione si & conclusa alle ore 18.30.
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